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Shrnuti

Tento dokument popisuje konceptudlni model kompetenci, ! které si musf
obcané? osvoijit, chtéji-li se uc¢inné podilet na demokratické kulture a chtgji-li
pokojné zit s ostatnimi v kulturne rozmanitych demokratickych spolecnostech.
Nasim zamerem je, aby byl model vyuzivan pri rozhodovani a planovani v ob-
lasti vzdélavani, kde pomuze formovat vzdelavaci systémy, jez pripravi zaky

a studenty na zivot zodpovédnych a respektujicich demokratickych obc¢anu.

Dokument je rozdelen do sedmi kapitol.

V kapitole 1 jsou predstaveny vzdelavaci cile kompetencniho modelu. V této
Casti rovnez vysvetlujeme, proc¢ v daném kontextu volime spojeni ,demokra-
ticka kultura” spise nez ,demokracie”: zdUraznujeme tim skute¢nost, ze i kdyz
demokracie nemUze existovat bez demokratickych instituci a zakond, tyto
instituce a zakony samotné nemohou fungovat, pokud nejsou zakotveny v de-
mokratické kulture, tedy v demokratickych hodnotach, postojich a postupech.
Kapitola 1 rovnéz vysvétluje nevyhnutelnou provéazanost®® demokratické kultury
a mezikulturniho dialogu v kulturne rozmanitych spolecnostech, nebot prave

v techto spolecnostech je mezikulturni dialog stézejni pro zaclenéeni vsech ob-
canu do demokratické diskuse a rozhodovani.

Kapitoly 2 a 3 popisuji nektera vychodiska modelu. Kapitola 2 dale rozviji pred-
poklad, ze byt si obcané museji pro Ucinné zapojeni do demokratické kultury
osvojit fadu kompetenci, nejsou tyto kompetence samy o sobée dostatecné

1] Definice dle rdmcovych vzdélavacich programt (RVP): ,Klicové kompetence predstavuji souhrn védomosti, dovednost,
schopnosti, postojt a hodnot dllezitych pro osobni rozvoj a uplatnéni kazdého ¢lena spolecnosti.” (pozn. redakce)

[2] Vanglickém originéle je pouzit pojem ,learner”, ktery je v ¢eském prostiedi vétsinové chapén jen jako Gcastnik formalni-
ho vzdélavani. V prekladu proto pouzivame pojem ,obcané”, abychom zdlraznili obecnou platnost kompetenéniho modelu.

[3] Vanglickém originéle ,interdependence”.
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bez patricnych institucionalnich struktur. Jinymi slovy: pro udrzeni demokratické
kultury jsou zasadni jak samotné kompetence obcant, tak demokratické institu-
ce. Kromé toho jsou pro demokratické zapojovani vsech obc¢and do spole¢nos-
ti nezbytna dodatecna opatreni pro prekonani socialnich nerovnosti a struktu-
ralnich znevyhodneni. Bez téchto opatreni budou prislusnici znevyhodnenych
skupin v demokratickych procesech prehlizeni bez ohledu na své kompetence.

V kapitole 3 vymezujeme pojem , kultura®, jak s nim v kompetencnim modelu
pracujeme. Vsechny kultury jsou vnitiné riznorodé, soupefici, dynamické

a neustale se vyvijejici, a lidé utvareji mnoho kultur, jez na sebe slozité plsobi.
V této kapitole se rovnéz venujeme pojmu ,mezikulturni”. Mezikulturni situace
nastava tehdy, kdyz jedinec vnima jinou osobu Ci skupinu jako kulturne odlis-
nou. Mezikulturni dialog pak definujeme jako dialog, ktery vedou jedinci Ci
skupiny, jez samy sebe vnimaji jako prislusniky odlisnych kultur. Vsimame si, ze
ackoli je mezikulturni dialog nanejvys dilezity pro rozvoj tolerance a pro pod-
poru socialni soudrznosti v kulturne pestrych spolecnostech, je takovy dialog
za nékterych okolnosti mimoradné narocCny a obtizny.

Kapitola 4 poté predstavuje pojem ,kompetence”, jenz je v modelu rozpraco-
van. Demokratickd a mezikulturni kompetence je vymezena jako zpusobilost
zapojit odpovidajici hodnoty, postoje, dovednosti, znalosti a porozumeni se za-
merem nalezité a Ucinne reagovat na pozadavky, vyzvy a prilezitosti demokra-
tickych a mezikulturnich situaci. Kompetence chapeme jako dynamicky proces,
pfi némz zpusobily jedinec aktivné a Ucelné vyuziva souboru psychologickych
prostredkl v reakci na nové okolnosti.

V kapitole 4 rovnéz uvadime, ze vedle tohoto obecného a Sirokého uziti vyrazu
,kompetence” odkazujeme v daném dokumentu terminem ,kompetence” take
na konkrétni prostfedky jedince (tj. na konkrétni hodnoty, postoje, dovednosti,
znalosti a porozumeéni), které zapojuje pfi demokratickém jednani. Jinymi slovy,
v daném pojeti je kompetence v obecném vyznamu tvorena vybérem, pouzitim
a organizaci konkrétnich schopnosti a také vyuzitim techto schopnosti vhod-
nym, pfizptsobivym a dynamickym zpUsobem.



Kapitola 5 popisuje pracovni metodu, s niz jsme vybrali konkrétni kompetence
zahrnuté do soucasného modelu. Stoji za pripomenuti, ze tento model nebyl
vybudovan na zelené louce. Naopak je zakotven v systematické analyze existu-
jicich kompetenc¢nich modeld. Na zakladé podrobné analyzy jsme identifikovali
101 modelU, ze kterych byly nejprve vybrany jednotlivé kompetence a nasled-
ne sdruzeny do skupin podle podobnosti. To vedlo k odhaleni 55 kompetenci
vhodnych k zafazeni do modelu. Kvili zkraceni seznamu kompetenci na Unos-
nejsi delku jsme prijali nektera principialni kritéria a pragmaticka rozhodnuti,
coz vedlo k vytvoreni modelu slozeného z 20 schopnosti: tfi skupin hodnot,
Sesti postoju, osmi dovednosti a tff souborl znalosti a kritického porozuméni.
Predbézny navrh dokumentu nasledné prosel cyklem konzultaci, do kterych se
zapojili akademicti odbornici, vyucujici a tvarci vzdélavacich postupl z rdznych
zemi. Jejich zpéetné vazby nas model vyrazne podporovaly, zaroven nam po-
skytly cenné podnéety pro dokonceni modelu a tvorbu tohoto dokumentu.



20 kompetenci zahrnutych

Hodnoty

lidska ddstojnost a lidska prava
kulturni rozmanitost

demokracie, spravedinost,
Cestnost, rovnost a pravni stat

Dovednosti

samostatné uceni

analytickeé a kritické mysleni
aktivni naslouchani

empatie

flexibilita a prizpUsobivost
jazykové a komunikacni dovednosti

spoluprace; reseni konfliktd

KOMPETENCE

otevrenost ke kulturni rozmanitosti
a k odlisSnym presvedcenim,
nazorum a chovani

respekt

obcanska uvedomeélost
odpovednost
sebedlvéera

tolerance k nejednoznacnému

Znalosti
a kritické porozumeéni

sobé samému
jazyku a komunikaci

svétu: politiky, zakond, lidskych
prav, kultury, kultur, nabozenstvi,
dejin, médii, ekonomik, zivotniho
prostredi, udrzitelnosti




Kapitola 6 popisuje vysledny model a nabizi detailni popis vsech konkrétnich
hodnot, postojl, dovednosti a znalosti, které umoznuji jedinci G¢inné a nalezité
se podilet na demokraticke kulture. Vyse uvedeny diagram tento model shrnu-
je, v nasledujicim ramecku pak uvadime prehled vsech 20 schopnosti a jejich
strucny popis.

Kapitola /7 dokument uzavira a zminuje dve ocekavani: ze tento model bude uzi-
tecny pro rozhodovani a planovani ve vzdelavani, a ze podpori mladé lidi jako
samostatné spolecenské aktéry, schopné dosahnout svych vlastnich Zivotnich
cill v ramci vyty¢eném demokratickymi institucemi a Uctou k lidskym pravdm.

V pfiloze A je seznam zdroji 101 kompetencnich modeld, které byly v projektu
zkoumany. V priloze B uvadime seznam 55 moznych kompetenci rozpoznanych
v techto 101 modelech. V priloze C nabizime dalsi doporucenou literaturu nad
ramec zdrojl uvedenych v priloze A.



Prehled kompetenci, které jedinci umoznuji se
ucinné a nalezité podilet na demokratické kulture

Hodnota lidské dustojnosti a lidskych prav

Tato hodnota je zalozena na zakladnim presvedceni, ze vsechny lidské bytosti
jsou si rovny, maji stejnou dUstojnost, zasluhuiji si stejnou Uctu, maji stejna lidska
prava a zakladni svobody a podle toho by s nimi melo byt zachazeno.

Hodnota kulturni rozmanitosti

Tato hodnota je zalozena na presvedceni, ze odlisna kulturni prislusnost, kul-
turni rozmanitost a pluralita pohledu, perspektiv a chovani by méla byt kladné
prijimana, uznavana a ocenovana.

Hodnota demokracie, spravedinosti, ¢estnosti,
rovnhosti a pravniho statu

Tato skupina hodnot je zalozena na zakladnim presvedceni, ze spoleCnosti by
se mely ridit a byt spravovany demokratickymi postupy zalozenymi na princi-
pech spravedInosti, Cestnosti, rovnosti a pravniho statu.

[4] Vanglickém originéle je u jednotlivych hodnot pouzito sloveso ,valuing”, aby byl dan vice diraz na jedince,
ktery to ¢i ono skutecné ocenuje. V cestiné jsme vsak k tomuto slovesu nenasli vhodny ekvivalent, proto pouzivame slovo
,hodnoty” (values).
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Postoje

Otevienost ke kulturni rozmanitosti a k odliShym presvédéenim,
nazorum a chovani

Otevienost je postoj k lidem, které vnimame jako pfislusniky odlisnych kultur,
pfipadné k presvédcenim, svétonazorlm a postuplm, které se od nasich vlast-
nich lisi. Zahrnuje citlivost vici odlisSnym lidem ¢i nazorm a ochotu a zdjem se
o nich dozvedét vice.

Respekt

Respekt spociva v kladnem prijeti a oceneni nekoho ci neéceho na zaklade uzna-
ni jejich vlastni hodnoty, ceny a vyznamu. Pro Ucinny mezikulturni dialog

a demokratickou kulturu je respekt k lidem s odlisSnou kulturni prislusnosti Ci
odlisnymi nazory a postupy zcela stezejni.

Obcanska uvédomeélost

Obcanska uveédomeélost se vztahuje ke komunite ¢i spolecenské skuping, ktera
je sirsi nez bezprostredni kruh rodiny a pratel. Zahrnuje pocit prislusnosti k dané
komunité, ohled k ostatnim ¢lendm, uvédomovani si vlivu viastniho jednani

na ostatni, sounalezitost s dal$imi prislusniky komunity a védomi zavazk{ vici
dané komunite.

Odpovédnost

Odpovednost je postoj k vlastnimu jednani. Zahrnuje zvazovani svého jednani,
vytvareni zameérl moralné priméreného jednani, uvédomélé provadéni téchto
zamer( a pfijeti zodpoveédnosti za jejich dUsledky.
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Sebedivéra *!

Sebedlvéra je postoj ke své osobé. Zahrnuje kladné presvédceni o viastni
schopnosti konat tak, jak je nezbytné pro dosazeni vytyceného cile, a rovnez
dlveéru, ze dokdzeme porozumét problémim, nalézt patficné cesty k jejich
reseni, vyhnout se prekazkam a dosahnout urcité zmeny ve svete.

Tolerance k nejednoznaénému

Tolerance k nejednoznacnému vyjadruje postoj k nejednoznacnym situacim,
které poskytuji nékolik protichldnych interpretaci. Zahrnuje pozitivni pfijeti
a konstruktivni jednani v takovych situacich.

[5] Vanglickém originale ,self-efficacy”. Pouziva se téz pojem ,védomi vlastni Géinnosti”. (pozn. redakce)
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Samostatné uceni

Samostatné uceni pokryva dovednosti nezbytné k vyhledavani, utfideni
a zhodnoceni vlastniho vzdelavani se v souladu se svymi naroky, samostatne
a bez zasahu jinych lidi.

Analytické a kritické mysleni

Analyticke a kriticke mysleni predstavuje dovednosti potrebné k systematicke-
mu a logickému rozboru, hodnoceni ¢ posouzeni libovolnych podkladd
(napr. textl, argumentd, vykladd, problémd, udalosti, zkusenosti atd.).

Aktivni naslouchani

Aktivni naslouchani a pozorovani jsou dovednosti nezbytné k rozpoznani
a pochopeni obsahu a formy sdéleni, rovnéz k rozpoznani a pochopeni never-
balniho chovani lidi.

Empatie

Empatie je soubor dovednosti potrebnych pro pochopeni myslenek,
presvédcent, pocitt jinych lidi; jde o schopnost nahlizet svéet jejich oc¢ima.

Flexibilita a pfizpusobivost

Flexibilita a pfizpUsobivost jsou dovednosti nezbytné ke zméné a Uprave
vlastnich myslenek, pocitli nebo projevi tak, abychom dokazali Ucinné
a vhodneé reagovat na nové okolnosti.
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Jazykové a komunikaéni dovednosti

Jazykové a komunikacni dovednosti jsou nezbytnym predpokladem k primére-
né a ucinné komunikaci s lidmi hovoricimi stejnym nebo jinym jazykem, rovnez
k moznosti pUsobit jako prostfednik mezi mluveimi rdznych jazykd.

Schopnost spoluprace

Schopnost spoluprace zahrnuje dovednosti nezbytné pro Uspésné podileni se
na spolecnych cinnostech a ukolech, a také dovednosti, jak ostatni ke spolupra-
ci podnitit.

Reseni konfliktd

Schopnosti potfebné pro pochopeni, zvladnuti a odstranéni konfliktl pokoj-
nym zpuUsobem. Tyto dovednosti zahrnuji smérovani Ucastnikd sporu k nejlepsi-
mu a pro vsechny strany prijatelnému vysledku.
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Znalosti a kritické porozumeéni

Znalost a kritické porozuméni sobé samému

Zahrnuje znalost a kritické pochopeni svych myslenek, presvedcéeni, pocitl
a motivaci, vlastni kulturni prislusnosti a svetonazoru.

Znalosti a kritické pochopeni jazyka a komunikace

Zahrnuje znalost a kritické posouzeni spolecensky primerenych verbalnich

a neverbalnich komunikacnich zvyklosti v rdmci pouzivaného jazyka, Ucinku, jez
mohou mit rozlicné komunikacni styly na ostatni lidi a take toho, jak kazdy jazyk
vyjadfuje kulturné sdilené vyznamy svym osobitym zplsobem.

Znalosti a kritické pochopeni svéta

Zahrnuje rozsahly a komplexni soubor znalosti a kritického porozuméni rdznym
spolecenskym oblastem véetné politiky, zakon(, lidskych prav, kultury, kultur,
nabozenstvi, déjin, medii, ekonomik, zivotniho prostredi a udrzitelnosti.
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Soucasna spolecenstvi uvnitf Evropy Celi mnoha vyzvam, mezi které patri klesa-
jici volebni Ucast, rostouci neddveéra v politiky, vysoka mira trestnych ¢ind moti-
vovanych nenavisti k rasove, nabozenskeé Ci kulturni prislusnosti, netolerance

a predsudky vici etnickym a ndbozenskym mensinam a rostouci podpora nasil-
ného extremismu. Tyto problémy ohrozuji legitimitu demokratickych instituci

a pokojné souziti uvnitr Evropy.

Formalni vzdélavani je klicovy nastroj, ktery nam mize pomoci tyto vyzvy
zvladnout a prekonat. Vhodné vzdélavaci zdroje a postupy mohou posilit vazbu
k demokracii, omezit nesnasenlivost a predsudky a snizit podporu nasilneho ex-
tremismu. Pro dosazeni téchto cild vsak ucitelé potrebuji védét, na které demo-
kratické schopnosti je nezbytné se ve vzdelavacim procesu zamerit.

Rada Evropy proto navrhla novy kompetencni model, ktery obcané potrebuiji

k Ucinné participaci na demokratické kulture a k pokojnému souziti v kulturne
rozmanitych spolecnostech. Tento model je vysledkem intenzivni dvouleté
prace a behem mezinarodnich konzultaci byl podporen prednimi odborniky
ve vzdelavani. Nabizi pevné a siroké konceptualni zaklady pro budouci rozvoj
vzdélavacich kurikul, postupl a hodnoceni ve vzdélavani k demokratickému
obcanstvi a k lidskym pravim. Model pomdze utvaret vzdélavaci systémy, které
zaky a studenty pripravi pro zivot zodpovednych a respektujicich demokratic-
kych obcanu.

Tato brozura obsahuje shrnuti textu ,Kompetence pro demokratickou kulturu”

a je vhodna zejména pro rychlé a snadné odkazovani. Plny text je dostupny
v publikaci Rady Evropy ISBN 978-92-871-823/-1.

Rada Evropy je predni lidskopravni organizaci kontinentu. Zahrnuje 47/ clen-

skych statd, z nichz 28 je cleny Evropské unie. Vsechny clenské staty
www.coe.int Rady Evropy podepsaly Evropskou tmluvu o lidskych prévech, dohodu ur-

Cenou k ochrané lidskych prav, demokracie a pravniho statu. Evropsky soud

pro lidska prava dohlizi na dodrzovani umluvy v Clenskych statech.
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