PRO DEMOKRATICKOU KULTURU

Struc¢ny pruvodce
pro vzdelavatele

Proc je ve vzdélavani dllezité
posilovat kompetence
pro demokratickou kulturu?

[ X
Joees\ CENTRUM

005 OBEANSKEHO www.obcanskevzdelavani.cz

8 P E1 AVANIT
\Ye0¢7 VZDELAVANI




CO JSOU KOMPETENCE PRO DEMOKRATICKOU
KULTURU A PROC SE JIMI VUBEC ZABYVAT?

Na pocatku staly dvé otazky:

|aké kompetence jsou pro ob¢any dulezité,
aby se mohli ve spolecnosti chovat demokraticky?

A maji vzdélavatelé moznosti rozvoj téchto
kompetenci pozitivné ovlivnit?

Odpoved na prvni otazku nabizi model kompetenci pro demokratickou
kulturu vytvoreny mezinarodnim tymem pod patronaci Rady Evropy, se kte-
rym vas v tomto privodci seznamime.

Odpoved na druhou otazku vam nabizime hned: ANO. Vérime, Ze vzdélavatelé
maji moznost rozvoj dllezitych kompetenci ovlivnit.



Proto jsme pFipravili tohoto struéného priavodce, ktery je urcen primarné
vzdélavatellim a pfiblizuje kompetencni model ceskym ctenditim. Navazujeme
tak na plvodni dokument Rady Evropy!” a preklad jeho shrnuti.

V privodci model doplnujeme zkuSenostmi ¢eskych vzdélavatelti i struc-
nymi komentafi k jednotlivym kompetencim. Chceme tak podtrhnout jejich
vyznam a motivovat vzdelavatele k zajmu o to je promitnout ve vzdélavacich
aktivitach.

Problematikou obcanskovzdelavacich aktivit se zabyvame dlouhodobé a do-
mnivame se, ze kompetencni model predstavuje zajimavy a inspirativni kom-
plexni pohled na vzdélavaci aktivity a jejich cile.

Vérime, Zze privodce muze byt pFinosny pro vSechny vzdélavatele. Mdme
na mysli zejména vyucujici vsech typu skol a koordinatory volnocasovych aktivit
jako napfiklad vedouci skautskych a jinych oddill, zajmovych krouzk({ apod.

Zaroven jsme presvedceni, ze s kompetencnim modelem by se meli seznamit
také ti, kteri vzdelavaji budouci vzdelavatele — napr. odbornici na pedagogic-
kych fakultach. Prali bychom si, aby modelu vénovali pozornost rovnéz predsta-
vitelé statni spravy a politici, ktefi se zabyvaji otazkami skolstvi a kterym zalezi
na kvalité demokracie.

Kompetence pro demokratickou kulturu predstavuji souhrn dovednosti,
znalosti, hodnot a postojti, které by mély byt viastni kazdému obcanovi
v demokratickeé spoleCnosti.

Model kompetenci pro demokratickou kulturu tvori dvacet nejvyznamnéj-
Sich kompetenci moderniho obcana, ktery:

»  se chce uc¢inné podilet na demokratické kulture

»  chce pokojné zit s ostatnimi v kulturné rozmanitych
demokratickych spolec¢nostech

1l Kompetence pro demokratickou kulturu — Souziti rovnych s rovnymi v kulturné rozmanitych demokratickych spoleé¢nos-
tech. Rada Evropy, 2016.
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MODEL KOMPETENCI POTREBNYCH
PRO DEMOKRATICKOU KULTURU

Hodnoty

lidska dUstojnost a lidska prava

otevrenost ke kulturni rozmanitosti
a k odlisnym presvedcenim,
nazorlm a chovani

kulturni rozmanitost

demokracie, spravedinost,

Cestnost, rovnost a pravni stat respekt

obcanska uvédomeélost

odpovednost

sebedivéra

tolerance k nejednoznacnému

[ ]
Znalosti
a kritické porozumeéni

Dovednosti

samostatné uceni

O
KOMPETENCE
O

sobé samému

analyticke a kriticke mysleni

aktivni naslouchani jazyku a komunikaci

svétu: politiky, zakond, lidskych
prav, kultury, kultur, nabozenstvi,
déjin, médii, ekonomik, zivotniho
prostredi, udrzitelnosti

empatie

flexibilita a prizpUsobivost
jazykové a komunikacni dovednosti

spoluprace; reseni konfliktd
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Kompetencni model (jakkoli jde ,jen” o konceptualni model majici své limity)
neni soupisem nedosazitelnych cilll, ale mize predstavovat prakticky kompas
pro vSsechny vzdélavatele, kterym zalezi na tom, aby pripravili zaky a stu-
denty na zivot zodpovédnych, respektujicich a demokratickych obcand.

At se z zaka, studentl a mladych lidi stanou pravnici, Svadleny, Iékarky nebo fi-
di¢i autobust, budou zaroven obcany spoluzodpovédnymi za spolecnost,
kterou utvari, a za svét, v némz zZijeme.

Zatimco totalitni spolecnosti zivot jedince svazuji a omezuji, demokracie dava
jedinci svobodu a zodpovédnost - a zaroven klade na ob¢éana naroky.
Demokracii je proto tfeba se ucit a o demokratickou kulturu je treba pecovat.
Vzdélavatelé k tomu mohou prispét prave tim, ze povedou zaky a studenty

k osvojeni si techto kompetenci.

Navrzeny kompetencni model:
»  vychazi z reality souc¢asného svéta

»  reaguje na vyzvy, pred kterymi Evropa stoji (oslabovani role politiky
a vysoka mira nedlivéry v institucionalizovanou politiku, extremismus,
klesajici volebni Gcast atd.)

»  berev potaz souc¢asné trendy, které ovliviiuji Zivot ob¢anti
(socialni sité, rozvoj technologii atd.)

»  Cerpa pouceni z historickych zkusenosti

»  muze slouzit jako pomUcka a inspirace pFi pFipravé obcanskovzdéla-
vacich aktivit

»  upozornuje zobrazenim kompetenci ve Ctyrech oblastech na to, ze je
dilezité vénovat se kompetencim vyvazené (tedy aby napr. nebyl
kladen duraz jen na znalosti, nebo aby pfi rozvoji dovednosti nebyly
opomijeny hodnoty, na kterych demokracie stoji)
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KOMPETENCNIi MODEL - JAK FUNGUJE V PRAXI

,Jako ucitelka Cestiny a obcanky casto premyslim nad tim, co podstatneho bych
méla predavat svym zakim, co v nich probouzet a jak je povzbuzovat v jejich
badani. Stale intenzivnéji si po letech praxe uvedomuiji, ze stavebnim kamenem
jsou pro me znalosti a schopnost kritickeého pohledu na realitu.

Pri praci s zaky se snazim rozvijet i jednotlivé dovednosti — predevsim pfi plano-
vani a realizaci komunitnich projektl si k mé velké radosti zaci sami uvédomuyi,
jak podstatné je umet propojit znalosti s dovednostmi Ci ze spoluprace a aktivni
naslouchani je opravdovym umenim.

Témér dennodenné se pak v rliznych situacich dostavam k postojové roviné
problémovych uloh Ci realnych situaci, jez v zivoté skoly nebo obce nastavaji.
Spolecné s zaky zjistujeme, ze odpovednost a obcanskd angazovanost sice
neni samozrejmosti, ale stoji za to ji rozvijet.

Zastresujicim tématem je pak pro mé chapani vzdeélavani zaku dcta k lidskym
pravim, spravedinosti ¢i rovnému pristupu, coz jsou témata, kterd jsou ve vyu-
ce i pfi mimoskolnich akcich velmi ziva. Kdyz tedy premyslim nad tim, co svym
zaklm pfinasim, zjistuji, ze kromé more faktl a dat jsou t€mi majaky na pevniné
prave kompetence vztahujici se k demokratickeému nastaveni sveta, v nemz zije-
me, tedy to, co nalézam v kompetencnim modelu.”

Iva Dobiasova, Gymnazium Mnichovo Hradisté

,Ve své praci tvorim programy primarni prevence rizikového chovani na zaklad-
nich a stfednich skolach. Zabyvame se rdznymi formami rizikového chovani'i
souvisejicimi tématy, mj. tzv. protektivnimi faktory. Jimi rozumime rozvoj a posi-
leni schopnosti zakd komunikovat, fesit konflikty, navazovat zdravé vztahy, odo-
lavat negativnimu vrstevnickému tlaku nebo manipulaci, bezpecné se pohybo-
vat ve virtualnim svete apod. A prave tento model kompetenci vhodnée doplni
to, na co se nas program dlouhodobe zaméruje. Vyuzivame jgj pri probirani
témat jako je bezpecny internet, rasismus a xenofobie, medialni gramotnost,
kybersikana a manipulace.”

David Holy, vedouci Vychovnych a vzdélavacich programii Proxima Sociale o.p.s.
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PREHLED KOMPETENCIi S KOMENTAREM

Hodnoty

Hodnota lidské dustojnosti a lidskych prav

Tato hodnota je zalozena na zakladnim presvedceni, ze vsechny lidske bytosti
jsou si rovny, maji stejnou dUstojnost, zasluhuji si stejnou Uctu, maji stejna lidska
prava a zakladni svobody a podle toho by s nimi melo byt zachazeno.

~

Nekdy maji lidé pocit, ze , lidska prava” jsou neco, co se jich jaksi osobné
netyka. | z médii by se obcas mohlo zdat, ze kdyz se rekne , lidska prava“,
jde o utlacovani vézni v Ciné nebo prava sexualnich mensin, coz mohou
byt pro nékteré lidi vzdalena témata, protoze je sami nefesi. Ale vedle téch-
to zndmych pfikladl patfi k hodnotée lidské distojnosti a lidskym pravim
také napfiklad ddstojné umirani. A to se najednou muze tykat kazdého

z nas. Pokud mladym lidem ukazeme, Ze k hodnoté lidskych prav patfii to,
zda jejich prarodice budou jednou umirat v ddstojném prostredi, a nikoliv
treba v anonymni LDN na pokoji s dalsimi ctyfmi neznamymi lidmi, prispe-
jeme tim k autentickému a osobnimu vnimani lidskych prav. Takovych pri-
kladU pfitom mizeme najit fadu — lidska prava a dUstojnost se odrazi napf.

v tématu Sikany nebo treba v pristupu k lidem bez domova.
- /

Hodnota kulturni rozmanitosti

Tato hodnota je zalozena na presvedceni, ze odlisna kulturni prislusnost, kul-
turni rozmanitost a pluralita pohledU, perspektiva chovani by méla byt kladné
prijimana, uznavana a ocenovana.

Propojenost souCasného sveta je vetsi nez kdy drive. | diky tomu je dnes W
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mozné snadné&ji nez v minulosti poznavat jiné kultury. Samozrejme hloubka
onoho poznani zavisi na zvoleném zpUsobu: je rozdil it pul roku v jiné zemi
anebo jen zhlédnout dokument v televizi o kulture daleké zeme. Kulturni
rozmanitost, se kterou se tak Ci tak setkavame, bychom ale meli vnimat s re-
spektem. K porozuméni této hodnoté nam muize pomoci pohled na viastni
kulturu: vime a citime, jak byla ovlivhovana mistem, kde zijjeme,

i slozitou historif s tisici vlivd, které mozna ani nedokazeme postihnout. A po-
dobny pribeh za sebou maji a nadale jej tvorii jiné kultury. Hodnota kulturni
rozmanitosti je v tomto ohledu jedinecnym bohatstvim nasi planety.

Hodnota demokracie, spravedinosti, ¢estnosti, rovnosti

a pravniho statu

Tato skupina hodnot je zaloZzena na zakladnim presvedceni, ze spolecnosti
by se mely fidit a byt spravovany demokratickymi postupy zalozenymi na princi-
pech spravedInosti, Cestnosti, rovnosti a pravniho statu.

\
Demokracie neni samozrejma a je treba o ni peCovat. To plati jak o fungo-

vani demokracie v zemich, kde ma staletou tradici, jako jsou tfeba Spojené
staty nebo Velka Britanie, ale stejne tak ve statech, které demokracii cti
krat$i dobu. | proto je mimoradné dilezité v mladych lidech podporovat
citlivost k hodnotam spojenym s demokracii: ke spravedInosti, Cestnosti,
rovnosti a respektu k pravnimu statu. Rezignace na tyto hodnoty muze vést
k nasili, konfliktim a valkam.

/




Postoje

Otevienost ke kulturni jinakosti a k odliShym pfesvédéenim,
nazorum a chovani

Otevienost je postoj k lidem, které vnimame jako pfislusniky odlisnych kultur,
pfipadné k presvédcenim, svétonazorlim a postuplm, které se od nasich vlast-
nich lisi. Zahrnuje citlivost vici odlisSnym lidem ¢i ndzorlim a ochotu a zajem se
o nich dozvedét vice.

Respekt

Respekt spociva v kladnem prijeti a oceneni nekoho ci neéceho na zaklade
uznani jejich vlastni hodnoty, ceny a vyznamu. Pro Ucinny mezikulturni dialog
a demokratickou kulturu je respekt k lidem s odlisnou kulturni prislusnosti Ci
odlisnymi nazory a postupy zcela stezejni.

~
Tyto dva postoje spolu Uzce souvisi a jsou spjaty i s drive zminenou hod-

notou kulturni rozmanitosti, proto jejich komentar spojime. Nemusi se zde
jednat jen o otevrenost a respekt k zcela odlisné kulture, prikladem naplne-
ni téchto hodnot a postoju je tieba i respekt k lidem, ktefi z jakychkoliv dU-
vodl maji jiné stravovaci navyky nez my. Prikladem mohou byt vegetariani
zijici ve spolecnosti, v niz prevazuji lide konzumuijici maso. Nektefi lidé jsou
vegetariany z ddvodu nabozenstvi, vlastniho presvedceni nebo vzhledem
ke svému zdravotnimu stavu. Je znakem vyspélého cloveka, ze tyto odlis-
nosti respektuje a snazi se jim porozumét (dozvedét se o nich vice), nikoliv
dané lidi premlouvat Ci nutit k aplikovani svého pohledu na svet. Jidlo je
priklad z kazdodenni praxe, ale podobné tento respekt k odlisnosti fun-
guje i v dalsich oblastech. Porozumeni tomuto principu a prijeti toho, co je

pro druhého dulezité, je jedna z klicovych kompetenci pro klidné souziti.
. J




Obcanska uvédomélost

Obcanska uvedomeélost se vztahuje ke komunité Ci spolecenskeé skuping, ktera
je sirsi nez bezprostredni kruh rodiny a pratel. Zahrnuje pocit pfislusnosti k dané
komunité, ohled k ostatnim ¢lendm, uvédomovani si vlivu viastniho jednani

na ostatni, sounalezitost s dal$imi pfislusniky komunity a védomi zavazk{ vici
dané komunite.

\
,Zadny Clovek neni ostrov sam pro sebe” —témito slovy zacina slavny citat

anglického basnika Johna Donneho, kterym Ernest Hemingway uvodil svij
roman Komu zvoni hrana. Zmineéna slova dobre ilustruji, ze témér zadné
nase chovani neni bez vlivu na druhé. Skoro kazdy nas cin a krok ma vetsi

Ci mensi vliv na ostatni lidi a komunitu. Komunita je dnes pomerne uzivané
maodni slovo, které vsak snadno mizeme zkonkretizovat: komunitou jsou
svym zpUsobem tfeba obyvatelé jednoho panelového domu, lidé Zijici

ve stejné Ctvrti Ci obci nebo jednoduse treba vsichni, ktefi chodi do stejné
skoly. Nejen zaci a studenti, ale i uCitelé a dalsi lidé pracujici ve skole. Kazdy
—at' uz v jakékoliv roli — takovou skupinu ovlivhiuje, a pro funkéni komunitu

jsou proto zminené postoje velmi podstatné.
. J

Odpovédnost

Odpovednost je postoj k vlastnimu jednani. Zahrnuje zvazovani svého jednani,
vytvareni zdmérl moralné priméreného jednani, uvédomélé provadéni téchto
zameérU a prijeti zodpovédnosti za jejich dusledky.

\
Dnesni demokratické spolecnosti nabizeji lidem pomerne velkou miru svo-

body. Kazdy clovek ma moznost si v mnoha ohledech vybrat, kterou ces-
tou se vyda. Tato svoboda s sebou prinasi nejen téemér neustalou potrebu
se rozhodovat, ale také nutnost prijmout za sva rozhodnuti a jednani odpo-
vednost. Prikladem z bézného Zivota mlze byt odpoveédnost fidice auta:
napfiklad na casti nemeckych dalnic neni zakonem omezena rychlost. Tato
svoboda vsak klade na ridice naroky — zvolit takovou rychlost, ktera bude
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primeérena, bezpecna a ohleduplna. Ridi¢ mé pritom zodpovednost nejen

za sebe a své spolucestujici, ale jeho jednani rovnéz mize mit vliv na ostat-
ni auta a jejich posadky. Odpovednost je kazdodenni a nedilnou soucasti

fungovani v demokratické spolecnosti — bez ni by fada demokratickych

prednosti nebyla vibec funkéni.
NG

Sebeduvéra'?

Sebedlvéra je postoj ke své osobé. Zahrnuje kladné presvedceni o viastni
schopnosti konat tak, jak je nezbytné pro dosazeni vytyceného cile, a rovnez
diveéru, ze dokazeme porozumét problémim, nalézt patficné cesty k jejich
reseni, vyhnout se prekazkam a dosahnout urcité zmény ve svete.

Sebedulvéra predstavuje zdravé sebevédomi, které je jednim z predpo-
kladU pro to, aby ¢lovék dokazal dosdhnout cile. Aby hledal zplsoby, jak
néco pozitivniho dokazat, nikoliv divody, pro¢ to neni mozné. Pokud se
nam podalri rozvijet u déti a mladych lidi sebedlvéru, pomizeme vytvorit
atmosféru, v niz mize dochazet k pozitivnim zménam. Ty samozfejmé ne-
pfichazeji samy od sebe a byvaji podminény trpélivou praci. Je ale dllezité
zabranit tomu, aby pfilis Casto a nepatricne nezaznivala veta: ,To stejne ne-
mUzu zménit.” Sebedlvéra pomaha , byt zménou, kterou chcete ve svété
videt”, jak fikal Mahatma Gandhi, a pomaha prekonavat i vnitrni bloky — tre-
ba kdyz je pro nekoho zdanlive nepredstavitelné poprvé vystoupit na jevi-
ste pri skolni besidce. Nejen ,velke dgjiny”, ale i ty malé osobni jsou plné
prikladd, kdy diky sebedlvére doslo k pozitivni zméne, rozvoji a prekonani
prekazek.

~

/

[2] Vanglickém originéle ,self-efficacy”. Pouziva se téz pojem ,védomi vlastni Géinnosti”.
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Tolerance k nhejednoznaénému

Tolerance k nejednoznacnému vyjadruje postoj k nejednoznacnym situacim,
které poskytuji nékolik protichtdnych interpretaci. Zahrnuje pozitivni pfijeti
a konstruktivni jednani v takovych situacich.

~

Rik& se, Ze nic neni cernobilé. K porozuméni nejednoznaénosti ndm mohou
pomoci obrazku® (viz déle), které nabizeji minimalné dvé mozné interpre-
tace toho, co ztvarnuji: ma pravdu ten, kdo tvrdi, Ze na obrazku je vaza
anebo ten, kdo fika, Zze jsou to dve tvare? Nejednoznacnost nas v zivote
provazi v riznych podobdach a je tfeba se ji naucit pfijimat. Tolerance a kon-
struktivni jednani v kontextu nejednoznacnosti zahrnuje i zdravé pochyby,
zda je nase interpretace ta spravna, protoze kazdy se mize mylit, a protoze

to, co se nam na prvni pohled jevi jako zcela jasné, takove byti nemusi.
- J

[3] Zdroj: http://janaas-blog.blog.cz/en/1503/opticke-klamy
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Dovednosti

Samostatné uceni

Samostatné uceni pokryva dovednosti nezbytné k vyhledavani, utfideni a zhod-

noceni vlastniho vzdelavani se v souladu se svymi naroky, samostatné a bez
zasahu jinych lidi.

Dalsi klicovou kompetenci nutnou pro rozvoj cloveka v dnesnich demo-
kratickych spoleCnostech je samostatné uceni. ACkoliv je stat nadale jistym
garantem vzdélavani, at jiz formou povinné skolni dochazky nebo treba
skrze dohled nad vysokymi skolami, je zrejmé, ze osobni odpovednost

za vzdelavani, a tedy i schopnost samostatného uceni, je kompetenci, ktera
moderniho cloveka provazi cely zivot. Vzdelavani nekonci zkouskou ve
skole, ale je procesem celozivotnim, ktery ma v rukou kazdy clovek sam.
Napfiklad v situaci, kdy se v prabéhu zivota méni prace, kterou ¢lovék za-
stava, a tedy specifické odborné dovednosti, které k ni potfebuje, nabyva
potreba samostatného uceni zcela konkrétni vyznam.

~

- /

Analytické a kritické mysleni

Analytické a kritické mysleni predstavuje dovednosti potrebné k systematickeé-
mu a logickému rozboru, hodnoceni ¢ posouzeni libovolnych podkladd
(napr. textl, argumentd, vykladd, problémd, udalosti, zkusenosti atd.).

Dilezitost analytického a kritického mysleni mdzeme v posledni dobé dob-
re ilustrovat na rozvoji tzv. fake news — |Zivych, zkreslujicich nebo zamerne
nepresnych zpray, které se vyskytuji zejména na internetu. Prave schopnost
logické analyzy a kritického ¢teni ndm mize pomoci takové zpravy odhalit
—a tim padem jim neveérit a nesirit je dal. Tyto tzv. fake news jsou soucasti
moderni propagandy, ktera je pro demokraticke souziti nebezpecna, pro-
toze podnécuje nenavist. Analytické a kritické mysleni se tak stava velmi
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vyznamnou praktickou kompetenci nejen v oblasti médii
a tzv. medialni gramotnosti

Aktivni naslouchani

Aktivni naslouchani a pozorovani jsou dovednosti nezbytné k rozpoznani
a pochopeni obsahu a formy sdéleni, rovnéz k rozpoznani a pochopeni never-
balniho chovani lidi.

\
Bez aktivniho naslouchani je tézke porozumet druhému cloveku. | naslou-

chani je ale dovednost, kterou je treba ,trenovat”, i kdyz ji mnohdy pod-
cenujeme. Prikladem z praxe muze byt obycejny rozhovor s ¢lovékem,

O nemz vime, ze ma na projednavané téma jiny nazor nez my: mnohdy si
lide behem takové rozmluvy spise pripravuji svoji reakci, nez aby druhé
strane naslouchali. Formuluji své protiargumenty, pripraveni do ,souboje”
vstoupit hned poté, co fe¢nik domluvi, anebo —jesté hiife — béhem jeho
promluvy. Mnohdy tak nevenuji dost soustredeni na to, co rika a Casto

k takovemu rozhovoru pristupuiji jiz s predem hotovym nazorem k posto-
ji druhé strany. Takova diskuse ale stézi mUze vést k porozuméni. Aktivni
naslouchani je kompetenci dilezitou pro déti diskutujici na skolnim vyleté
o rozdéleni do pokojl i pro statniky na mezindrodnim politickém jednani.

Tato kompetence je jednim ze zaklad demokratické diskuse.
- /

Empatie

Empatie je soubor dovednosti potfebnych pro pochopeni myslenek, presved-
ceni, pocitt jinych lidi; jde o schopnost nahlizet svét jejich oc¢ima.

\
Uméni empatie si snadno mizeme pfiblizit treba na fotbalovém utkani.

Lidé obvykle fandi svému oblibenému tymu, ale je dllezité umét se po-
divat na zapas i o¢ima soupere. Mozna byl souper (ne)imysiné poskozen
chybnym rozhodnutim rozhod¢iho, mozna jeho vykon ovlivnily specifické
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okolnosti (epidemie chripky v tymu), mozna se hostujici tym necitil dobre
na stadionu soupere, kde na néj pokrikovali fanousci doméaciho tymu (ne-
fidici se zasadou respektu)... Schopnost vcitit se do situace jinych lidi a na-
hlizet na svet jejich ocima je cestou, jak zmirnit nezdrave vyhrocenou pola-
rizaci spole¢nosti — at uz jde o fotbalové utkani ,nesmifitelnych” soupert
nebo o volbu prezidenta. Proto je dilezité kompetenci empatie rozvijet

a posilovat
- J

Flexibilita a pFfizpusobivost

Flexibilita a pfizpdsobivost jsou dovednosti nezbytné ke zméné a Uprave viast-
nich myslenek, pocitli nebo projevl tak, abychom dokazali G¢inné a vhodné
reagovat na nové okolnosti.

~

.7

Svet se dnes zda —i diky technologiim — rychlejsi nez kdy driv. Promenuiji
se zpUsoby komunikace (fax nahradil e-mail, boom sociélnich siti malo-
kdo predpokladal apod.) i formy a podoba prace (Cast prace prebiraji
roboti, lidé pracuji vice na dalku apod.) a fada dalsich faktord. Dalo by se
s nadsazkou fici, ze Clovek je pred nove okolnosti staven témer kazdy den.
Pro Uspéch v novodobych spolecnostech tak bude zdrava mira flexibility
a prizpUsobivosti nezbytna.

Jazykové a komunikaéni dovednosti

Jazykové a komunikacni dovednosti jsou nezbytnym predpokladem k primére-
né a ucinné komunikaci s lidmi hovoficimi stejnym nebo jinym jazykem, rovnéz
k moznosti pUsobit jako prostfednik mezi mluvéimi rdznych jazykd.

\
Jazykové a komunikacni dovednosti byvaji zafrazovany do kategorie tzv. soft

skills, které jsou dnes povazovany za zakladni pracovni kompetence, a to
témer bez ohledu na to, jakou praci clovek vykonava — jsou uzitecné pro
manazera i pokladni v supermarketu. Ale svlj vyznam maji nejen v praci,
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ale tfeba i v komunikaci na socialnich sitich. Cloveék, ktery trvale rozviji tyto
své dovednosti, dokaze vecne a presné argumentovat a pfimerene reago-
vat. Vi, co komunikacné odpovida dané situaci, jaka jsou specifika online

a offline komunikace a dokaze tak prispivat ke kultivaci verejné debaty.
Nemusi byt pritom politikem vystupujicim v televizi, ale mize byt ,jen”

aktivnim Ucastnikem diskuse na socialni siti.
\ J

Schopnost spoluprace

Schopnost spoluprace zahrnuje dovednosti nezbytné pro uspésné podileni
se na spolecnych cinnostech a ukolech a také dovednosti, jak ostatni ke spolu-
praci podnitit.

\
O vyznamu spoluprace dnes uz malokdo pochybuje. Za zamysleni pfitom

stoji ono samotné slovo spoluprace: spolu-prace. Vyjadfuje, ze spolecné dilo
vyzaduje nasazeni a Usili vSech, ktefi se na ném podileji. Spoluprace neexis-
tuje sama od sebe a je treba ji podporovat a pecovat o ni. Pro jeji porozume-
ni je také dulezité uvédomit si, ze kazdy v tymu ma néjakou roli a ne vsichni
mohou byt lidry. Schopnost spoluprace dobre rozviji hry nebo tymové pro-
jekty. Spoluprace ale funguje i v roding, v sousedskych vztazich nebo tfreba

v nemocnici: rizni lidé spolupracuji na tom, aby se pacient uzdravil.

- J

Reseni konfliktd

Schopnosti potrebné pro pochopeni, zvlddnuti a odstranéni konfliktd pokoj-
nym zpUsobem. Tyto dovednosti zahrnuji smérovani Gcastnikl sporu k nejlepsi-
mu a pro vsechny strany pfijatelnému vysledku.

\
At chceme nebo ne, konflikty jsou prirozenou soucasti zivota — setka se

s nimi kazdy: v rodiné, ve vztazich, na pracovisti, ale i ve sfére politiky.
Naucit se je zvlddat je tedy kompetence hodici se v rliznych zivotnich
situacich. Nezvladnuty konflikt pfitom mize mit fadu negativnich disled-
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kl: nékdy treba ztratu kamarada, jindy valku mezi staty. Soucasti vychovy
a vzdelavani vedoucimu k souziti v demokratickych spolecnostech by
proto melo byt i pokojné feseni konfliktl. Dojde-li ke konfliktu napfiklad
ve Skole, je jednou z Uloh ucitele nejen napomoci kompromisnimu a co
nejvice spravedlivému vysledku, ale také nepodcenovat samotny proces
feSeni konfliktd.
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Znalosti a kritické porozumeéni

Znalost a kritické porozumeéni sobé samému

Zahrnuje znalost a kritické pochopeni svych myslenek, presvedcéeni, pocitl
a motivaci, vlastni kulturni prislusnosti a svetonazoru.

Porozumeéni sobé samemu je celozivotni proces, jehoz primerené zvlad-
nuti lidem pomaha zit spokojeny, vyrovnany a plnohodnotny zivot. Vztah

k sobé samému zahrnuje jak zdravou miru sebedivéry (viz jind z kompe-
tenci), tak zdravé pochybovani — kritické zhodnoceni myslenek a pocitd.
Kdo rozumi sdm sobé, je k sobé poctivy a otevieny, mize Iépe porozumét
druhym i své kulture —a naopak: pochopeni kultury, ktera Cloveka utvarela,
pomaha k pochopeni kofend ¢loveka a jeho vnimani svéta. Porozumeni
sobé samému i své kulture muize byt chapano ijako dulezity krok k porozu-

meni svetu.
\_ J

Znalosti a kritické pochopeni jazyka a komunikace

Zahrnuje znalost a kritické posouzeni spolecensky primerenych verbalnich

a neverbalnich komunikacnich zvyklosti v rdmci pouzivaného jazyka, Ucinku, jez
mohou mit rozlicné komunikacni styly na ostatni lidi a také toho, jak kazdy jazyk
vyjadruje kulturné sdilené vyznamy svym osobitym zpUsobem.

\
Jazyk byva oznacovan za nastroj komunikace. Proto je s nim treba zachazet

jako s kazdym jinym nastrojem: je nutné vedet, kdy a jak ho spravne pouzit.
A'i tato dovednost vyzaduje trénink a zkusenosti z rliznych socialnich situ-
aci. Zvladnuta znalost a kriticke pochopeni jazyka a komunikace prispiva
ke zmirneni nedorozumeéni a naopak k porozumeni mezi lidmi. Prikladem
soudobych komunikac¢nich prvkd, které zejména mladym lidem pomahaji
k jednoznacnéemu vyjadreni smyslu pisemného projevu, jsou

emotikony (smajlici).
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Nedilnou soucasti této kompetence je znalost komunikacniho partnera,
kontextu komunikace a respekt k hodnotam komunikacniho partnera.
Kontext a hodnoty mohou byt kulturne podmineny, stejnée jako vyznamy.
Je soucasti zdvorilostni a kompetencni vybavy cloveka, ze se vyhyba tomu,
co by mohlo druhé zranovat (napft. vypravéni nevhodnych vtipl) a respek-
tuje komunikacéni zvyklosti partnerd (napr. tklony pri komunikaci

s asijskymi partnery).
N\ J

Znalosti a kritické pochopeni svéta

Zahrnuje rozsahly a komplexni soubor znalosti a kritického porozumeéni rdznym
spolec¢enskym oblastem véetné politiky, zakond, lidskych prav, kultury, kultur,
nabozenstvi, déjin, médii, ekonomik, zivotniho prostredi a udrzitelnosti.

Tuto komplexni kompetenci bychom zjednodusene mohli nazvat také
zakladni vzdélanosti, ktera je pro ucinné zapojeni do demokratické kultury
stejné dUlezitd, jako dovednosti ¢i postoje.

Ke kompetencim obcana v demokratické spoleCnosti patri, ze se aktivne
zajima o to, co se v jeho okoli, komunite, obci, statu, spolecnosti i svete
déje a dokaze si k tématlm najit relevantni zdroje informaci, které mu po-
mohou v utvareni vlastniho nazoru. Nikdo nevi vsechno, ale kazdy mize
udélat hodné pro to, aby svetu porozumél.
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JAK MODEL VZNIKAL?

Kompetenéni model je vysledkem dvouleté intenzivni prace tymu odborniku.
Ti jej netvorili ,,od stolu”, ale zkoumali v terénu, jak ke kompetencim dosud pri-
stupuji narodnf kurikula Ci jaké aktivity v této oblasti rozviji neziskoveé organizace.

Dilezitou asti pripravy projektu bylo porozuméni sou¢asnému svetu, tieba
vcetné zZivota youtuberd, ktefi jsou pro mladou generaci dulezitymi aktéry.

A v neposledni fadé se tvirci kompetenci ptali samotnych vzdélavatell a mla-
dych lidi.

Kompetencni model tak pochazi od lidi z praxe a neni jen produktem Grednikd,
kteri nikdy neopustili své kancelare.

Model vznikal pod patronaci Rady Evropy — mezivladni organizace zalozené
v roce 1949, kterd klade dUraz na lidska prava. V soucasnosti je jejim ¢lenem
47 statd.

KUDY KAM DAL?

Zaujalo vas téma demokraticke kultury ve vzdélavani? Vice hledejte zde:
http://www.obcanskevzdelavani.cz/publikace

Dalsi inspiraci najdete téZ na metodickém portale Centra obcanského vzdélavani:
http://www.vychovakobcanstvi.cz/

Nebo sledujte nase novinky na Facebooku:
https://www.facebook.com/obcanskevzdelavani
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KOMPETENCE PRO DEMOKRATICKOU KULTURU

Stru¢ny privodce pro vzdélavatele

Proc je ve vzdélavani dulezité posilovat kompetence
pro demokratickou kulturu?

Vydalo Centrum obcanského vzdélavani FHS UK v roce 201/ jako doplnujici
material k dokumentu ,Kompetence pro demokratickou kulturu — Souziti rov-
nych s rovnymi v kulturne rozmanitych demokratickych spolecnostech” vydané-
ho Radou Evropy v roce 2016.

Koncept privodce: Centrum obcanského vzdélavani FHS UK

Definice kompetenci je prekladem z anglickeho originalu

,COMPETENCES FOR DEMOCRATIC CULTURE - Living together as equals
in culturally diverse democratic societies - Executive summary”, Cesky preklad
a redakce: Centrum obcanskeho vzdélavani FHS UK.

© Centrum obcanského vzdélavani FHS UK, 201/
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